Termo de adesdo

Condig6es Comerciais ‘ Sdo partes deste “Termo de adesdo”:

Quem oferece o produto (“Serena"”)

] Consorcio Omega GD 3
|
- 48.576.242/0001-54

atendimento@srna.co

Rua Elvira Ferraz, 68 — 12° andar — Conj. 123 e 124 — Vila
Olimpia — Sao Paulo / SP — CEP: 04.552-040

Quem recebe o produto (“Cliente”)

@) Nome / Razao Social Cliente
(O CcPF/CNPJI Cliente

E-mail Cliente

Endereco Cliente

A Serena e o Cliente firmam esse Termo de adesé@o com as seguintes condigdes:

Distribuidora Plano Desconto
CPFL Piratininga [x] Basico Até 12%

(O piade Pagamento [-] Formade Pagamento

Cinco dias Uteis apds a emissdo Boleto Bancdario

—
Sua Conta de Luz
Todo més, vocé vai receber uma fatura Gnica da Serena.

Sua conta serd composta pelos custos da sua distribuidora (valores
ndo passiveis de aplicacdo de desconto) e os créditos da nossa
energia limpa, que geram o desconto na sua conta de luz.

A sua conta da sua distribuidora de energia continuara sendo emitida,
mas vocé ndo precisa mais se preocupar com ela, nés faremos esse
pagamento.

Duracéio do plano

Cancele quando quiser com 90 dias de aviso prévio

7\ s _ e .
(> Inicio da Economia

Em até 180 dias a partir da assinatura do Termo de Adeséo

Dados de Acesso

O Cliente tem o compromisso de fornecer & Serena acesso a plataforma digital da Distribuidora, mediante disponibilizagéo de todos os

dados e chaves necessdrias para acesso, incluindo login e senha, quando houver. Uma vez néo fornecido, o Cliente ficard impedido de

receber o percentual de desconto contratado.



O que voce vai encontrar nesse contrato?

01

Sobre o que se
trata esse contrato?

05

O que serd feito com
meus dados de acesso?

02

Como, quando
e quanto vou pagar?

06

Quais séo as
obrigagées da Serena?

03 04

Quais sdo as
minhas obrigagées?

Como funciona
o0 cancelamento?

07

O que mais
preciso saber?

1. Sobre o que se trata esse contrato?

1. Vocé fard parte de um consércio com a Serena para compensar
os créditos de energia elétrica na sua conta de luz, que resultaré
no desconto descrito nas Condigdes Comerciais.

Acesso aos Documentos

Os documentos citados no item
“2” podem ser encontrados no link
(www.srna.co/sustentabilidade)

2.0 Instrumento Particular de Constitui¢éio do Consércio e do Termo
ou no QR Code:

de Adeséio, complementos deste contrato, podem ser localizados no
link ou no QR Code ao lado.

2.Como, quando e quanto vou pagar?

1. Desconto. O percentual de desconto poderd variar. Caso ndo haja geragéo de energia ou essa seja reduzida, o pagamento & Serena
poderd ser parcial ou suspenso.

2.0 pagamento deverd comegar a partir do més que o Cliente obter o desconto na fatura tnica emitida pela Serena (Inicio da
Economia).

a.A Serena informard via canais de atendimento (e-mail e/ou whatsapp) quando o pagamento da fatura Gnica deverd ser iniciado.

b.Inadimpléncia. Caso o Cliente deixe de pagar a conta na data de vencimento, estard sujeito ao pagamento de multa de 2%,
acrescida de juros de 1% ao més.

3.0 Cliente estd ciente que:
a.Continuaré pagando a fatura da Distribuidora até o Inicio da Economia.

b.Permanecerd obrigada ao Pagamento Mensal caso a Distribuidora ndo aloque os créditos de energia por culpa exclusiva
do Cliente;

c.Poderd perder os Créditos de Energia néo alocados pela Distribuidora, néo podendo os créditos serem reclamados a Serena.

4.0 Cliente serd responsavel pelo pagamento dos tributos que sejam de sua responsabilidade, bem como por eventuais dividas e
juros junto & Distribuidora que tenha causado por débitos anteriores ou em atrasos no pagamento, podendo a Serena repassar tais
valores na fatura Gnica.

—
5.Forma de pagamento. A forma de pagamento serd através de boleto bancdrio, encaminhado pela Serena para o e-mail do Cliente
descrito nas Condigdes Comerciais.

Lembre-se: a partir do primeiro recebimento da fatura Unica, o Cliente nGo mais precisard pagar a conta junto & Distribuidora.



3.Como funciona o cancelamento?

1. Cancelamento. Esse contrato poderd ser cancelado a qualquer momento desde que o Cliente avise com 90 (noventa) dias corridos
de antecedéncia.

a.Fidelidade. Se houver fidelidade, o Cliente poderd dar o aviso prévio a partir de 90 (noventa) dias corridos antes do término
do periodo de fidelidade.

b.Resciséio. Caso o Cliente seja excluido do Consércio por inadimpléncia ou néo respeite o periodo do aviso prévio, ficard obrigada
ao pagamento de multa nos termos do Instrumento Particular de Constituigéo do Consércio e do Termo de Adeséio.

Apb6s 1 (uma) fatura descumprida, o Cliente poderd ter o contrato rescindido.

c. O Cliente esté dispensada do aviso prévio ou fidelidade, caso a Serena descumpra o prazo de Inicio da Economia disposto
nas Condigdes Comerciais.

d.Caso o Cliente tenha saldo de créditos de energia que néo sejam passiveis de consumo/abatimento dentro dos 90 dias do aviso
prévio, o Cliente segue responsdvel pelo pagamento até o consumo total do saldo.

e.Durante o aviso prévio, a Serena ficard responsdvel pelo pagamento fatura do Cliente com a distribuidora de energia. Apds o
término desse periodo, a responsabilidade pelo pagamento da fatura junto & distribuidora passard a ser do Cliente.

Lembre-se: Se decidir cancelar sem seguir o aviso prévio, vocé assumird a responsabilidade pelo pagamento da fatura junto a
distribuidora imediatamente apés solicitar o cancelamento. E importante cumprir o aviso para garantir uma transicéo tranquila
e evitar encargos adicionais.

4.Quais sdo as minhas obrigagdes?

1. Informar imediatamente a Serena na hipbétese de mudanga de dados cadastrais junto a Distribuidora, tais como enderego
e titularidade.

2. Manter SEMPRE atualizadas as informagdes de e-mail e telefone junto & Serenaq, para o regular recebimento da fatura Unica e do uso
dos beneficios de compensagdo de energia;

3.Retirar imediatamente apds a assinatura deste Contrato a fatura de energia do débito automatico junto & Distribuidora. Esse
procedimento é obrigatério para a implementagéo da sua fatura Gnica;

4. Autorizar, mediante procuragdo especifica, sua adesdo a outras estruturas juridicas, desde que as Condigées Comerciais ndo sejom
modificadas;

a.A Procuragdo & um documento obrigatério exigido pela sua Distribuidora de energia. E através dessa Procuragdo que a Serena
consegue os poderes necessdrios para configurar do seu contrato sem que vocé precise se preocupar com isso.

5.Declarar que ndo possui sistema de geragdo distribuida nas unidades consumidoras previstas neste Contrato, e que, durante
a vigéncia do mesmo, ndo entrard em outro sistema de compensagdo, sob pena exclusdo do Consércio;

6.Informar & Distribuidora sobre a existéncia de pessoa residente que use equipamentos elétricos indispensdveis & vida.

7. Manter livre & Distribuidora, para fins de inspec¢do e leitura, o acesso ds instalagées da unidade consumidora relacionadas com
a medicdo e protegdo.

/

8.Principal obrigagéio. Fornecer & Serena acesso a plataforma digital da Distribuidora, mediante disponibilizagéo de todos os dados
e chaves necessdrias para acesso, incluindo login e senha, quando houver (“Dados de Acesso”), informando SEMPRE que alterar
os Dados de Acesso ao portal da Distribuidora.

9.Para garantir maior seguranga, o Cliente declara que néo usard a mesma senha de acesso que utiliza em bancos, email, redes
sociais etc.

5.0 que sera feito com meus Dados de Acesso?

1. Seguranca. A Serena usard os Dados de Acesso exclusivamente
para acessar a segunda via da conta de luz do Cliente na
plataforma da Distribuidora, e realizar o devido pagamento,

considerando que o Cliente deverd pagar a fatura Gnica emitida

pela Serena.

2. Tratamentos de dados pessoais serdo feitos de acordo com a
Lei Geral de Protegéo de Dados e Politica de Protecdo de Dados
Pessoais.




6.Quais sdo as obrigagdes da Serena?
1. Colocar o Cliente no Consorcio se e quando todas as condigdes para tal forem cumpridas;
2. Gerir e operar as Usinas;

3.Pagar a conta de luz do Cliente junto & Distribuidora, devendo o cliente estar adimplente com o Contrato, ter realizado o pagamento
da fatura Unica e estar adimplente com a distribuidora no momento de Inicio da Economia junto & Serena.

/

4.Boleto. Encaminhar o boleto bancério com pelo menos 5 dias Gteis de antecedéncia de seu pagamento, constando
os detalhamentos necessdrios sobre a Parcela Compensdavel e os custos com a distribuidora do Cliente;

7.0 que mais preciso saber?

1. A Serena tem o direito de acessar os servigos de protegdo ao crédito caso o Cliente ndo pague a fatura Gnica nos termos deste
Contrato, sem prejuizo de eventual rescis@o contratual e seus efeitos;

2. A partir do Inicio da Economia, a Serena seré a responsdvel pelo pagamento da conta de luz junto & Distribuidora, mas cessard
imediatamente essa obrigagdo em caso de inadimpléncia do Cliente em relagdo a este Contrato;

a.0 Cliente serdé o Unico responsdvel pelo pagamento da fatura junto & Distribuidora, bem como das multas e juros, por ele
ocasionadas, caso a mesma ndo seja paga em decorréncia de inadimpléncia deste Contrato, néo podendo nada reclamar
da Serena.

b.Quaisquer multas, juros ou negociagdes que ocorram por culpa do Cliente ou que ocorreram antes do inicio da economia s@o de
responsabilidade do Cliente.

c. O Cliente ndo ficard desobrigado a pagar a fatura Gnica Serena acrescida das devidas penalidades, bem como de todo o saldo
de crédito de energia que tiver em sua unidade consumidora e ndo tenha sido devidamente pago.

3.0 Cliente poderd acompanhar o pagamento da conta de luz de sua unidade consumidora junto & Distribuidora através do portal
da Distribuidora;

4.0 Consoércio pode ser cancelado a qualquer momento caso ndo lhe seja concedido a homologagdo pela distribuidora ou ANEEL
para o funcionamento da Usina ou seu enquadramento como micro ou minigeragdo distribuida, nos termos da legislagdo aplicvel.

5. As Partes declaram que cumprem com a legislagdo brasileira, especialmente a legislagdo anticorrupgdo, Lei de Lavagem
de Dinheiro, Lei da Defesa da Concorréncia, Lei das Licitagdes e demais correlatas.

6.Todos os dados informados pelo Cliente seréo tratados em conformidade com a Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais
n°13.709/2018 (“LGPD") e utilizados para fins especificos do cumprimento do Termo de Adeséo, Instrumento Particular de Constituigéo
do Consércio, bem como para a participagdo do Cliente no SCEE e atendimento as obrigagées legais ou regulatérias do Consércio
e da Serena.

7. As Partes escolhem o foro da comarca de Séo Paulo para quaisquer conflitos relacionados ao presente Contrato.

8.0 Cliente declara que teve acesso ao Instrumento Particular de Constituigéio do Consércio e o Termo de Adeséo, expressando
sua compreensd@o e concorddncia com todos os termos e condigdes.



Procuracao - Anexo 1

Dados da outorgada — (Contratada)

Razéo Social Consorcio Omega GD 3

CNPJ 48.576.242/0001-54 NIRE 35.500.751.54-3
Telefone (11) 3254-9810

Endereco
Rep. Legal
Endereco Rep. Legal

E-mail atendimento@srna.co

Dados da outorgante — (Contratante)
Da Qualificagéo da Contratante

Dados da Contratante

Nome / Razéio Social Nome / Razéo Social Cliente

CPF [ CNPJ CPF / CNPJ Cliente
Endereco Endereco Cliente
Dados de Representante Legal
Nome
CPF

Nacionalidade
Estado Civil
Profisséo
Endereco
Telefone

E-mail

Poderes concedidos

Conforme art. 684 Cédigo Civil, o Cliente outorga a Serena, em cardter irrevogdvel e irretratdvel, poderes gerais necessdrios para que estaq,
a represente em todo e qualquer assunto interno do Consoércio, incluindo:

1. Representagdo do Cliente nas deliberagdes do Consércio e perante terceiros, inclusive a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (“ANEEL”)
e a Distribuidora;

2. Assinatura de qualquer alterag@o do Contrato de Constituigdo do Consércio, tais como atos de ingresso e saida do Cliente, extingéo
do Consércio e outras deliberagées, registros e arquivamentos que sejam necessdrios, perante todas as Juntas Comerciais do pais;

3. Tomada de todas as medidas necessdrias para a assinatura de quaisquer documentos que sejam exigiveis para viabilizar as diretrizes
do Consoércio e Unidades Consumidoras do Cliente na modalidade de compensagdo de créditos de Geragdo Compartilhada;

4.Tomar medidas referentes a eventual excluséo do Cliente em caso de inadimpléncia no pagamento de eventual valor de contribuigéo;

5. Poderes especiais, para autorizd-la a receber citagées, intimagées e notificagdes provenientes de qualquer processo judicial e/ou
administrativo relacionado ao Consércio e/ou a sua condig¢do de Cliente;

6. Retirar o Cliente do Consorcio e transferi-la para outra estrutura juridica valida, desde que tal alteragéo ndo implique no aumento
da contribuigéo do Cliente e ndo interfira no negécio celebrado entre as partes;

7. Agir em nome do Cliente perante a Distribuidora para:
a.Tomar as agdes necessdrias & transferéncia da titularidade da fatura de energia elétrica;
b.Acesso a plataforma digital da Distribuidora e obteng¢éo de dados de consumo de energia e compensagdo do Cliente;
c. Alteragdo da destinagdo de créditos de energia para participagéo do SCEE e suas agdes necessdrias para seu aproveitamento total;

d.Outros poderes eventualmente necessdrios ao fiel cumprimento deste mandato, incluindo, mas néo se limitando, aqueles necessarios
para assinar instrumentos e acordos, transigir e renunciar a direitos para assegurar o funcionamento regular do Consoércio.



Unidades Consumidoras - Anexo I1

Unidades Consumidoras
Est@o incluidas neste “Termo de adesdo”:

Nome /[ Razéio Social CPF [ CNPJ Endereco Valor (kwh)
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